
物流業《 能力標準說明 》能力單元

「智慧物流」職能範疇

名稱 運用空運服務網絡平台

編號 111039L3

應用範圍 此能力單元適用於有關空運的企業。具此能力者，在物流運作時，運用已有的公營、私營、商業夥

伴或自行發展的網絡平台，加強物流運作的效益及可靠性。

級別 3

學分 3 (僅供參考)

能力 表現要求

1. 瞭解物流業網絡平台相關知識
網絡平台的概念

企業的貨運流程及運作

網絡平台在貨運流程上發揮的作用

網絡平台的功能及使用說明

網絡平台的電子保密功能及文件和資料的公開程度

2. 運用物流業網絡平台進行物流操作
運用物流業網絡平台功能，編製日常文件，進行文件傳遞、公開資訊、資料傳遞（上載、下

載、儲存等）工作

運用物流業網絡平台，進行貨物追蹤及行內市場交易

揀選及確認適合網絡運作需要的特性，如網絡的公開程度、接收及處理人員的身份及訊息保密

度

記錄及儲存網絡平台進行的操作活動

把作業完成的訊息、結果或反饋伸延至企業內部運作

參加物流業網絡平台服務提供者的培訓、工作坊

定期接收網絡平台服務提供者的更新訊息，並掌握其對日常運作的影響

評核指引 此能力單元的綜合成效要求為：

能有效地運用網絡平台服務有關的功能及掌握網絡平台服務軟件的使用程序

能按照企業的操作需要，處理、傳遞、分析網絡平台完成物流運作的訊息等

能按照企業的操作需要，把網絡平台上完成的操作記錄伸延至企業內部運作

備註 此能力單元參照物流業能力單元 LOAFEL301B，資歷學分由 6 分修訂為 3分


