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緊急事故應變管理  

 

崗位（資歷級別） 建議資歷及相關要求 能力單元配對 / 附加能力 相關課程 

應急管理副經理 / 經

理（第 4 級） 

 

可擔任的職務包括： 

• 為企業執行緊急事故

應變計劃的實施 

• 6 年或以上的相關保安服務經驗，當

中包括 3 年督導經驗 

• 資歷應包括: 

o 完成符合緊急事故應變管理能力

單元（第 4 級）要求的課程和完

成符合保安管理能力單元（第 4

級）要求的課程；或 

o 持有保安服務業「過往資歷認

可」第 4 級 - 緊急事故應變管理 

（SS701L4S）資歷和保安管理

（SS101L4S）資歷 

核心能力 

107831L4 管理緊急事故的應急準備及應對 

107832L4 管理緊急情況下的訊息傳遞事宜 

107833L4 在緊急情況時管理傳媒的採訪 

107834L4 在緊急情況時管理有關生命安全的事宜 

107835L4 在緊急情況時管理財產保護的事宜 

107836L4 管理緊急情況後的復原及重新運作 

107837L4 與政府應急服務部門及其他機構協商有關緊急事

故應變計劃與應對 

107838L4 管理緊急應對計劃及程序的測試與執行 

107839L4 在緊急事故現埸協調應對行動 

107841L4 管理緊急事故過後的檢討及跟進工作 

107842L4 管理負責緊急應變人員的培訓 

附加能力 

107840L3 在緊急情況時，執行緊急應變中心的職責 

107638L4 管理機構僱員出差時的安全和保護 

107640L4 管理工作場地可能出現的暴力事件 

107644L4 管理與傳媒的關係 

107645L4 管理顧客的查詢及投訴 

107646L4 管理與政府及非政府服務的關係 

• 根據相關能力單元而制定達

到資歷架構（第 4 級）的課

程 
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107647L4 促進管理層緊貼保安事宜及發展 

107648L4 管理反監控事宜的運作 

107650L4 執行定期檢討以確保保安服務的有效性及效率 
 

  




