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護衞服務（保安控制中心） 

崗位（資歷級別） 建議資歷及相關要求 能力單元配對 / 附加能力 相關課程 

保安控制中心操作員

（第 2 級） 

 

可擔任的職務包括： 

• 為持有第一類別保安

公司牌照的保安公司

提供保安控制中心操

作服務 

• 3 年或以上的相關保安服務經驗  

• 資歷應包括: 

o 完成符合保安控制中心工作能力

單元（第 2 級）要求的課程和完

成符合護衞服務能力單元（第 2

級）要求的課程；或 

o 持有保安服務業「過往資歷認

可」第 2 級 - 保安控制中心工作 

(SS503L2S)資歷和護衞服務工作

(SS304L2S)資歷 

 

核心能力 

107785L2 執行電話報更保護職務 

107786L2 跟進有關場地設施，系統，設備及裝置的損

毁，失誤及故障的報告 

107787L2 紀錄有關保安服務的資料及活動 

附加能力 

107751L2 執行進階護衞服務 

107752L2 按既定程序處理緊急情況 

108547L3 運用急救知識 
 

• 根據相關能力單元而制定達

到資歷架構（第 2 級）的課

程 

 




